UNIWERSYTET ROLNICZY IM. HUGONA KOttATAJA W KRAKOWIE

Zatacznik nr 3 do Instrukcji

ZASADY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA INNYCH ZAGROZEN

I.  PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAGROZENIA SRODKAMI
BIOLOGICZNYMI

Zakazenie rejonu srodkami biologicznymi moze mie¢ miejsce w wyniku ataku

terrorystycznego z uzyciem broni biologicznej takiej jak wirusy, bakterie oraz ich toksyny.

Sygnaty alarmowe w przypadku zagrozenia zakazeniem, a takze odwotania alarmu, patrz

Zatacznik nr 5 do Instrukgji.

1. Stan zagroienia — uprzedzenie o zagrozeniu zakazeniami

Zasady postepowania:

1) wigczy¢ odbiorniki radiowe i telewizyjne na program lokalny w celu wystuchania
komunikatow ostrzegawczych, stosowac sie do polecen komunikatéw nadawanych
przez obrone cywilng;

2) zaalarmowac i ewakuowaé pracownikow i studentéw oraz inne osoby przebywajgce w
strefie zagrozenia w kierunku pod wiatr od Zzrddta zagrozenia, wytgczy¢ urzadzenia
klimatyzacyjne w obiekcie, natychmiast zamkngé i uszczelni¢ wszystkie otwory
wentylacyjne, okna i drzwi;

3) przygotowad wilgotne tampony do ochrony drég oddechowych na wypadek
przenikniecia srodka biologicznego do wnetrza pomieszczen — czesta zmiana tamponu
lub nawilzanie go wodg podtrzymuje zdolno$¢é pochtfaniania na statym poziomie;

4) zgromadzi¢ podreczne Srodki ratownicze i odtrutki: maski pytowe, gaze, wate, kwas
octowy, sok cytrynowy, wode, mydto, wode utleniong, srodki pobudzajgce krazenie,
spirytus do zmywania skory itp.;

5) powstrzymac sie od spozywania positkdw, palenia tytoniu oraz prac wymagajgcych
duzego wysitku;

6) w zaleznosci od okolicznosci i potrzeb powiadomié Policje, Straz pozarng, Pogotowie
ratunkowe, Inspekcje sanitarng;

7) do chwili odwotania alarmu lub zarzgdzenia ewakuacji, nie opuszcza¢ uszczelnionych

pomieszczen oraz nie przebywaé w poblizu okien i innych otwordw wentylacyjnych;
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8) osoby przebywajgce na otwartej przestrzeni lub przystepujgce do ewakuacji (po jej
zarzadzeniu) powinny jak najszybciej opuscic strefe niebezpieczng prostopadle do
kierunku wiatru przenoszgcego skazone powietrze.

2. Po ogtoszeniu alarmu o uzyciu $rodkéw biologicznych

Atak szybko wykryty

Zasady postepowania:

Oproécz podjecia w trybie alarmowym dziatan opisanych wyzej, nalezy podja¢ nastepujgce

dziatania:

1. zastosowac pasywne srodki ochronne takie jak maski, ubrania ochronne;

2. ewakuowa¢ ludzi z zakazonych pomieszczen i terenu;

3. ograniczy¢ ruch ludzi na zewnatrz budynkéw;

4. przeprowadzi¢ zabiegi profilaktyczne zagrozonych pracownikdéw i studentow;

5. stosowac zapobiegawczo antybiotyki wobec oséb skierowanych do strefy zakazenia;

6. przeprowadzi¢ zabiegi sanitarne i specjalne (np. dekontaminacja ludzi, odziezy i
sprzetu w strefie zakazenia);

7. S$ledzi¢ komunikaty radiowe i inne, stosowac sie do polecen kierownictwa Uczelni i
kierownikéw jednostek ratowniczych.

Atak poino wykryty (powstaty juz ogniska zachorowania)

Zasady postepowania:

Dziatania w tych przypadkach muszg by¢ zdecydowane, bardzo sprawnie kierowane i

koordynowane.

Niezbedne jest podjecie nastepujgcych przedsiewzieé:

wprowadzenie kordonu sanitarnego i wydzielenie stref zakazenia;

poddanie kwarantannie ludzi znajdujgcych sie w tych strefach;

dekontaminacja ludzi, odziezy i sprzetu w strefie zakazenia;

hospitalizacja chorych z objawami klinicznymi;

zapewnienie pracownikom i studentom bezpiecznej zywnosci i wody oraz (w razie

potrzeby) czystej (nie zakazonej) odziezy;

podjecie dziatan profilaktycznych w strefach niezakazonych.

3. Odwotanie alarmu

Po odwotaniu alarmu o zakazeniu biologicznym nalezy:
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1. usungc zagrozenie czynnikiem biologicznym wewnatrz budynku poprzez zabiegi
specjalne odkazajace;

2. przewietrzy¢ doktadnie wszystkie pomieszczenia;

3. zapewnié poszkodowanym pomoc dorazng;

4. usungc¢ materiaty zakazone (nieprzydatne srodki, przedmioty, mienie);

5. przeprowadzi¢ specjalistyczng kontrole bhp.

Rozpoczecie normalnej pracy moze nastgpi¢ po usunieciu zagrozenia.

Uwaga: w przypadku otrzymania podejrzanej przesytki (list, paczka) nalezy postepowac
zgodnie z,,Procedurami bezpiecznego postepowania w przypadku otrzymania przesytki
z podejrzeniem o zawieranie niebezpiecznego srodka chemicznego, biologicznego”.

Zatacznik nr 3. do Instrukcji.

Il. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAGROZENIA SRODKAMI
TOKSYCZNYMI
Skazenia terenu i obiektéw toksycznymi srodkami przemystowymi (TSP) (np. amoniak,
chlor) moga mie¢ miejsce w wyniku awarii i katastrofy w zaktadach przemystowych
stosujacych TSP w procesie produkcji lub w przypadku wypadku drogowego w czasie ich
transportu ulicami w poblizu obiektéw Uczelni, a takze w wyniku ataku terrorystycznego z
uzyciem broni chemicznej. Ponadto w pomieszczeniach (laboratoriach) Uczelni znajdujg
sie, w niewielkich ilosciach, srodki chemiczne (w tym toksyczne), ktére mogg by¢
przyczyng skazenia w przypadku niezgodnego z przepisami wykorzystywania,

przenoszenia lub przechowywania.

Sygnaty alarmowe w przypadku zagrozenia skazeniem, a takze odwotania alarmu — patrz

Zatgcznik nr 5 — do Instrukcji

1. Stan zagrozenia

Zasady postepowania:

1) wigczy¢ odbiorniki radiowe i telewizyjne na program lokalny w celu wystuchania
komunikatow ostrzegawczych, stosowac sie do polecer komunikatéw nadawanych
przez obrone cywilng;

2) zaalarmowac oraz ewakuowac pracownikéw i studentéw ze strefy zagrozenia, kierujac

sie prostopadle do kierunku wiatru;



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)
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wytgczy¢ urzadzenia wentylacyjne i klimatyzacyjne w obiekcie, natychmiast zamknac¢ i
uszczelnié wszystkie otwory wentylacyjne, okna i drzwi;

wyltgczyé urzadzenia elektryczne i gazowe z otwartym ogniem;

do chwili odwotania alarmu lub zarzadzenia ewakuacji, nie opuszczac¢ uszczelnionych
pomieszczen, nie przebywaé w poblizu okien i innych otworéw wentylacyjnych;

w przypadku niebezpieczenstwa skazenia chlorem, udac sie na wyzsze kondygnacje, w
przypadku amoniaku kierowaé sie do pomieszczen, potozonych na niskich
kondygnacjach;

przygotowac wilgotne tampony do ochrony drég oddechowych, na wypadek
przenikniecia gazu do wnetrza pomieszczen czesta zmiana tamponu lub nawilzanie go
wodg podtrzymuje zdolno$é pochtaniania gazu toksycznego na statym poziomie;

w miare mozliwosci zgromadzi¢ podreczne srodki ratownicze i odtrutki: maski pytowe,
gaza, wata, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwa jadalna, woda, woda utleniona, mydto,
olej parafinowy, $rodki pobudzajgce krazenie, spirytus do zmywania skoéry itp.;
powstrzymac sie od spozywania positkéw, picia ptynéw, palenia tytoniu oraz prac

wymagajacych duzego wysitku;

10) w zaleznosci od okolicznosci i potrzeb powiadomic Policje, Straz Pozarng, Pogotowie

Ratunkowe;

po odwotaniu alarmu wszystkie pomieszczenia doktadnie przewietrzy¢.

2.

Ogtoszenie alarmu o skazeniach

Po ogtoszeniu alarmu o skazeniach nalezy:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

$ledzi¢ komunikaty radiowe i TV, stosowac sie do polecen podawanych w
komunikatach;

ewakuowaé pracownikdéw i studentdéw z zagrozonych rejonéw i obiektéw w kierunku
prostopadtym do kierunku przemieszczania sie skazonego powietrza;

wykonywac polecenia organdw kierujgcych akcjg ratowniczg;

w miare mozliwosci wyposazy¢ pracownikéw i studentdw w maski przeciwgazowe lub
zastepcze srodki ochrony drég oddechowych;

ograniczy¢ lub zakazaé poruszania sie na zewnatrz budynkéw (z wyjgtkiem zwalniania
pracownikéw i studentow do domu);

zorganizowac udzielanie pomocy sanitarnej osobom poszkodowanym.
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3. Odwotanie alarmu

Po odwotaniu alarmu o skazeniach nalezy:

1) przeprowadzi¢ zabiegi sanitarne;

2) przystapi¢ do odkazania pomieszczen, sprzetu i materiatéw (wietrzenie, Scieranie
mechaniczne, zmywanie, ptukanie itp.);

3) usunadizneutralizowac nieprzydatne przedmioty i materiaty, ktére ulegty skazeniu
(zywnos¢, woda itp.);

4) przed wznowieniem pracy przeprowadzié specjalistyczng kontrole bhp.

Rozpoczecie normalnej pracy moze nastgpi¢ po usunieciu zagrozenia.

4. Informacje uzupetniajgce

4.1 Srodki chemiczne, ktére moga by¢ zastosowane jako bror chemiczna

Powodujace oparzenia:

Iperyt siarkowy (HD), Iperyt azotowy (HN), Luizyt (L), mieszanki Iperyt/Luizyt (HL), Iperyt

tlenowy (T), Oksym fosgenu (CX), Etylodichloroarsyna (ED), Metylodichloroarsyna (MD).

Blokujgce hemoglobine: Arsenowodér (S.A), Chlorocyjan (CK), Chlorowodér,

Cyjanowodor (AC).

Uszkadzajace uktad oddechowy:

Chlor (Cl), Difosgen (DP), Fosgen (CG), Tlenek azotu (NO), Nadfluoroizobutylen (PHIB),

Fosfor czerwony, Tlenek cynku (HC).

Psychotoksyczne:

Czynnik 15, BZ, LSD, Kannabinole (haszysz, marihuana), Fentanyle, Fenotiazyny. Gazy

paralityczno drgawkowe, Sarin (GB), Soman (GD), Tabun (GA), VE, VG, V-gazy, VM, VX.

Drazniace:

Chloroacetofenon (CN), Chloropikryna (PS), CS, CNS, CNC, CR, Bromocyjanek benzalu (CA).

Wymiotne:

Adamsyt, Difenylochloroarsyna (DA), Difenylocyjanoarsyna (DC).

Ill. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAGROZENIA SRODKAMI
PROMIENIOTWORCZYMI
Zagrozenie skazeniem promieniotwdrczym moze mie¢ miejsce w wypadku awarii: w

elektrowniach atomowych, zaktadach pracy wykorzystujgcych i przechowujgcych srodki
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promieniotwodrcze, a takze w wyniku ataku terrorystycznego z uzyciem srodkéw
promieniotworczych.
Sygnaty alarmowe w przypadku zagrozenia skazeniem, a takze sygnat odwotania alarmu —

patrz Zatgcznik nr 5 — Sygnaty alarmowe.

1. Zagrozenie skazeniami promieniotwdrczymi

Zasady postepowania po ogtoszeniu sygnatu uprzedzenia o zagrozeniu skazeniem

promieniotwoérczym:

1) zaopatrzy¢ pracownikéw i studentow w srodki indywidualnej ochrony (maski
przeciwgazowe, maski przeciwpytowe, recznie wykonane maseczki z tkaniny, ptaszcze
ochronne gumowe, z tworzyw sztucznych, rekawice gumowe z folii, nakrycia gtowy
itp.);

2) przygotowad pomieszczenia do ukrycia ludzi na czas opadu promieniotwdrczego,
uszczelnianie pomieszczen przed przenikaniem pytu promieniotwdérczego;

3) zgromadzi¢ srodki do czesciowej dezaktywaciji: szczotki, zmiotki, trzepaczki,

odkurzacze, woda, srodki piorgce, worki foliowe, pojemniki na odziez skazong itp.;

4) zgromadzi¢ zywnosé w szczelnych pojemnikach, wode i filtry do wody;

5) przygotowaé pojemniki na odpady;

6) zabezpieczyc zbiory i sprzet przed osiadaniem pytu promieniotwdrczego w
pojemnikach, przez nakrywanie folig, zdjecie firanek, zwiniecie dywandw, zdjecie
przedmiotdow ze Scian itp.;

7) przygotowac pomieszczenie do ukrycia srodkdéw transportowych.

2. Skazenie srodkami promieniotwdérczymi

Opadanie obtoku promieniotwérczego (w postaci kurzu, pytu, zawiesin powietrznych) jest

rownoznaczne ze skazeniem wszystkiego, co znajdzie sie na jego $ladzie, a stopien

skazenia zalezy od odlegtosci od centrum skazenia, kierunku i sity wiatru. Ochrona przed
skazeniem jest ograniczona i polega przede wszystkim na unikaniu stykania sie z opadami
radioaktywnymi.

Zasady postepowania w celu zminimalizowania skutkéw skazenia:

1. wytgczyé wszystkie urzadzenia elektryczne i gazowe;

2. zamknac i uszczelnié¢ okna oraz zabezpieczy¢ drzwi sal wyktadowych i pomieszczen
stuzbowych;

3. wylaczy¢ urzadzenia klimatyzacyjne i wentylacyjne;
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ukry¢ pracownikow i studentéw w wytypowanych okryciach i pomieszczeniach;
zatozy¢ typowe indywidualne $rodki ochrony lub przygotowane zastepcze srodki
ochrony drég oddechowych;

przy wchodzeniu do pomieszczen stosowac czeSciowg dezaktywacje tj. strzepywanie,
zmiatanie, zmywanie itp.;

sporzadzac positki przy ograniczonej ilosci produktéw i wody (korzystanie z
produktdw uprzednio opakowanych, konserwowych itp.);

ograniczy¢ do niezbednego minimum korzystanie ze sSrodkédw komunikacji oraz czas
pracy w terenie skazonym;

nie opuszczac ukry¢ do chwili odwotania alarmu;

podporzadkowac sie scisle poleceniom stuzb obrony cywilnej.

Odwotanie alarmu o skazeniach, usuwanie skutkéw skazenia (zabiegi

dezaktywacyjne)

Dezaktywacja polega na usuwaniu pytu promieniotwodrczego, usuwaniu skazonych

1)

2)
3)

4)
5)

przedmiotdow, pozbywaniu sie skazonej zywnosci, ptodéw rolnych itp. W budynkach
mozna wykonadé zabiegi polegajgce na:

zmywaniu $cian, urzadzen i mebli wodg z uzyciem srodkédw myjacych (mydto,
detergenty, proszki);

wymianie bielizny i odziezy (odziez i bielizne skazong spakowac w pojemniki lub folie),
mechanicznemu usuwaniu pytu promieniotwdrczego (trzepanie, omiatanie,
wycieranie, sptukiwanie itp.);

wykonaniu prac porzgdkowych (pranie, czyszczenie, szczotkowanie itp.);

usuwaniu skazonych ptodéw i skazonych opakowan (np. zakopanie).

W przypadku zaistnienia skazenia srodkami promieniotwdérczymi catoscig przedsiewzie¢

organizacyjno-ochronnych kieruje Wydziat bezpieczenistwa i Zarzgdzania Kryzysowego

Miasta Krakowa.

IV.

ZASADY ZACHOWANIA SIE W UKRYCIU

BUDOWLE OCHRONNE

Schrony i ukrycia dla zatég pracowniczych powinny by¢ przewidziane we wszystkich

zaktadach pracy, ktdre bedg kontynuowaty dziatalnos¢ w okresie zagrozenia

bezpieczenstwa panstwa i w czasie wojny.

UKRYCIA



UNIWERSYTET ROLNICZY IM. HUGONA KOttATAJA W KRAKOWIE

Ukrycia sg to piwnice i podpiwniczenia. Ukrycia majg stuzy¢ do krotkotrwatej ochrony
ludnosci przed srodkami konwencjonalnymi, pytem promieniotwdrczym, bojowymi
srodkami trujgcymi i toksycznymi srodkami przemystowymi.

Ukrycia wyposaza sie w:

1) tawki do siedzenia;

2) zapas zywnosci i wody do picia;

3) sprzet gasniczy i sprzet do odgruzowania;

4) apteczke;

5) latarki na baterie.

ZACHOWANIA SIE W UKRYCIU

1) udajac sie do ukrycia nalezy zabrac ze soba:

1. dokumenty tozsamosci,

2. lekiisrodki opatrunkowe,

3. zywnosciwode,

4. srodki indywidualnej ochrony,

5. ciepta odziez lub koc;

6. latarke;.

2) nie wolno miec ze soba:

2.1 substancji fatwopalnych, zracych i cuchngcych;

2.2 ostrych narzedzi.

3) przebywajac w ukryciu:

3.1 nalezy catkowicie podporzadkowac sie poleceniom stuzby schronowej;
3.2 zachowac spokdj, ograniczy¢ rozmowy i zbedne czynnosci;

3.3 nie wolno pali¢, biegad itp.;

3.4 ukrycie mozna opuscic tylko po ogtoszeniu sygnatu odwotania zagrozenia.

V. SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZNALEZIENIA NIEWYBUCHU LUB
NIEWYPALU

Zdarzenie powodujgce sytuacje kryzysowg — zagrozenie niewybuchem — wystepuje w

wyniku ujawnienia niewybuchdw i niewypatéw w postaci:

1. zapalnikéw;

2. pociskow;



UNIWERSYTET ROLNICZY IM. HUGONA KOttATAJA W KRAKOWIE

bomb lotniczych;

nabojow artyleryjskich i karabinowych;
pancerzownic;

granatow;

min wszelkich typdow;

tadunkéw materiatéw wybuchowych;

w0 N o v bk~ W

ztomu metalowego zawierajgcego resztki materiatdw wybuchowych.

Nalezy mie¢ Swiadomos¢, ze materiaty wybuchowe stosowane w technice wojskowej w
praktyce sg catkowicie odporne na dziatanie warunkéw atmosferycznych i niezaleznie
od daty produkcji zachowuja swe wtasciwosci wybuchowe.

Kategorycznie zabrania sie ruszania, dotykania lub podnoszenia z miejsca przedmiotéw
niebezpiecznych przez osoby do tego nieuprawnione. Przez osoby uprawnione nalezy
rozumiec przeszkolonych i przygotowanych w tym zakresie zotnierzy.

Niewybuch — ogdlnie pocisk, granat, bomba, lub tadunek kruszacy, w ktérym mimo
stworzenia warunkéw do wybuchu (uderzenie o przeszkode, uzbrojenie zapalnika itp.) nie
nastgpita przemiana energii potencjalnej materiatu kruszacego w energie mechaniczng na
skutek dziatania zmian chemicznych w materiale kruszacym, bteddéw technicznych
wykonania itp.

Niewypat - jest to nabdj, ktéry nie zostat odpalony na skutek zaciecia sie broni (zbyt
krétka iglica, niewtasciwie ustawiony grot iglicy, za staba sprezyna igliczna, za gteboko
wchodzgcy nabdj do komory nabojowej itp.) lub usterek amunicji (zaptonnik lub sptonka
osadzone zbyt gteboko, uszkodzona podczas elaboracji masa zaptonowa w zaptonniku lub

sptonce, zawilgocony proch, zatkany przewdd zaptonowy w tusce itp.).

Ze wzgledu na trudnosci natychmiastowego okreslenia przyczyn niewypatu wymagane
jest zachowanie jak najwiekszej ostroznosci. Niewypat moze by¢ usuniety z broni dopiero

po ok. 3 minutach ze wzgledu na mozliwosc¢ strzatu opdznionego.

Pojecie niewybuchu odnosi sie do srodkdéw zawierajgcych materiat wybuchowy o
charakterze kruszgcym lub analogicznych, w ktérych wybuch ma charakter detonacji ale
rowniez, oprocz srodkéw bojowych, mogg to by¢ tez cywilne, niszczgce materiaty
wybuchowe (stosowane np. w kopalniach), oraz szereg innych srodkow pirotechnicznych,

jak srodki uruchamiajgce mechanizmy lub stosowane w celach widowiskowych.
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Za niewybuchy uznaje sie czasami takze przedmioty, ktére mogg detonowac, mimo ze
pierwotnie nie byly do tego przeznaczone. Niewybuchem jest np. poduszka powietrzna z

rozbitego samochodu, ktéra nie zadziatata i dlatego w kazdej chwili moze eksplodowac.

Niezachowanie nalezytych srodkéw bezpieczenstwa po odnalezieniu niewybuchu,
niewypatu, niewtasciwe postepowanie wynikajgce z braku Swiadomosci o grozgcym
niebezpieczenstwie moze doprowadzié¢ do wielu nieszczes¢, a nawet do Smierci.
Miejsce znalezienia niewybuchu nalezy w sposdb wyrazny oznaczy¢, zabezpieczy¢ przed
dostepem oséb postronnych i niezwtocznie przekazac informacje o znalezisku
odpowiednim stuzbom.

Zasady zgtaszania:

Informacje o znalezionych przedmiotach wybuchowych i niebezpiecznych nalezy
niezwtocznie przekazac nizej wymienionym podmiotom:

1) Komenda Garnizonu Krakéw, tel. 261 135 441;

2) Patrol Rozminowania dla Miasta Krakowa, tel. 261 137 904.

UWAGA! Po znalezieniu niewybuchu, niewypatu, bomby itp. précz powiadomienia
Komendy Garnizonu w Krakowie w celu ochrony ludzi powiadomic¢:

Policje 997 lub 112,

Centrum Zarzadzania Kryzysowego Miasta Krakowa — 12 616 59 99;

Straz Miejska 986,

P w N

Straz Pozarna 998 lub 112.

Informujac ww. organy nalezy:

precyzyjnie okresli¢ miejsce odnalezienia niewybuchu/niewypatu,
oznaczy¢ miejsce znalezienia,

okresli¢ co zostato znalezione, wyglad, ogdlne gabaryty, ilos¢,

P w N

podac telefon/adres kontaktowy/do osoby informujacej o znalezisku, nie roztgczac sie
jako pierwszy czekaé na telefon zwrotny,

5. czeka€ na przyjazd stuzb, w celu wskazania miejsca.

Kategorycznie nie wolno znalezionych niewybuchéw/niewypatéw podnosic,
odkopywad, przenosié, a takze wrzucac ich do ognia, ani do miejsc takich jak stawy,

jeziora, rowy!
Zadania (przedsiewziecia, czynnosci) realizowane przez jednostke Policji:
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przyjecie informacji o zdarzeniu;

1) wystanie na miejsce zdarzenia patrolu w celu zebrania dodatkowych, szczegétowych
informacji zwigzanych ze zdarzeniem oraz zabezpieczenia miejsca ujawnienia
niewypatu lub niewybuchu;

2) powiadomienie patrolu saperskiego oraz, w zaleznosci od zaistniatej sytuacji, innych
stuzb iinspekgc;ji;

3) w razie potrzeby w trybie alarmowym skierowanie na miejsce zdarzenia dodatkowych
funkcjonariuszy;

4) w razie potrzeby powotanie i organizacja pracy doraznego sztabu kryzysowego;

przeprowadzenie czynnosci wyjasniajgcych (dochodzeniowo-sledczych).

INFORMACJA NA TEMAT TELEFONOW ALARMOWYCH:

112, 999 — Pogotowie Ratunkowe

112, 998 — Straz Pozarna

112,997 — Policja

986 Straz Miejska

112 telefon alarmowy dla uzytkownikéw telefonéw komdérkowych

800 120 226 infolinia Policji (potaczenie bezptatne)

994 Pogotowie wodno-kanalizacyjne

993 Pogotowie cieptownicze

992 Pogotowie gazowe

991 Pogotowie energetyczne
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