Zatacznik

do Standardéw ochrony matoletnich

Wskazdéwki dla pracownikéw dotyczace relacji z matoletnimi

1. Wskazowki dla pracownikéw dotyczace komunikacji z matoletnimi:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

W komunikacji z matoletnimi nalezy zachowac cierpliwos¢ i szacunek.

Nie wolno zawstydzac¢ matoletniego, upokarza¢, lekcewazyc i obrazaé go.

Nie wolno ujawniaé informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego innym
nieuprawnionym osobom, w tym réwniez innym matoletnim. Obejmuje to
wizerunek matoletniego, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej, chyba ze przez rodzicéw/opiekunow
matoletniego zostata wyrazona — co najmniej w formie pisemnej— jednoznaczna
zgoda na ujawnienie tych informacji konkretnej osobie.

Nalezy szanowac prawo matoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest
odstgpienie od zasady poufnosci, konieczne jest wyjasnienie matoletniemu tej
sytuacji.

Jesli pojawi sie koniecznos¢ porozmawiania z matoletnim na osobnosci, warto
poprosi¢ drugg osobe o obecnos¢ podczas rozmowy.

Nie wolno zachowywac sie w obecnosci matoletnich w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych
uwag, nawigzywanie do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nalezy informowaé matoletnich, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji
z powodu konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzieé osobie, do

ktdrej majg zaufanie w Uczelni i oczekiwaé odpowiedniej reakcji lub pomocy.

2. Wskazowki dla pracownikow dotyczace dziatan z matoletnimi:

1)

Nalezy doceniac i szanowac¢ wktad matoletnich w podejmowane dziatania,
aktywnie ich angazowaé i traktowac réwno bez wzgledu na pte¢, orientacje
seksualng, poprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny,

kulturowy, religijny i $wiatopoglad. Nalezy unika¢ faworyzowania matoletnich.



2)

3)

4)

5)

6)
7)

1)

2)

3)

4)
5)

Nie wolno nawigzywac z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje
to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkéw matoletnich, jesli Rektor nie zostata o tym
poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgdd rodzicéw/opiekundéw
prawnych oraz samych matoletnich.

Nie wolno proponowac¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci matoletnich.

Nie wolno przyjmowaé pieniedzy ani prezentéw od matoletniego oraz
rodzicéw/opiekundw matoletniego.

Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego.

Nie wolno zachowywac sie w sposéb mogacy sugerowac innym istnienie takiej
zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie

korzysci majgtkowych i innych.

. Wskazéwki dla pracownikow dotyczace kontaktu fizycznego z matoletnimi:

Co do zasady kontakt fizyczny z matoletnim jest zabroniony, jednakze

w sytuacjach, w ktoérych fizyczny kontakt z matoletnim jest konieczny z uwagi na
charakter czynnosci stuzbowych nalezy kierowac sie swoim profesjonalnym
osgdem, stuchajgc, obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac go
o zgode na kontakt fizyczny i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy dobrych

i szczerych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez
matoletniego lub osoby trzecie.

Nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac
integralnosci fizycznej matoletniego.

Nie wolno dotykaé matoletniego w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

Zawsze trzeba by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan.

Nalezy zachowac szczegdlng ostroznosé wobec matoletnich, ktérzy doswiadczyli

naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego lub zaniedbania. Takie



6)

7)

doswiadczenia mogg czasem sprawic, ze matoletni bedzie dgzy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach warto zareagowacd stanowczo, ale z wyczuciem, aby poméc
matoletniemu zrozumiec¢ znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny lub ukrywany, nie
moze wigzac sie z jakagkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wiadzy.

Podczas wyjazdéw i wycieczek oraz w zadnych innych sytuacjach niedopuszczalne

jest spanie z matoletnim w jednym pokoju.

. Wskazéwki dla pracownikéw dotyczace kontaktéw z matoletnimi poza godzinami

pracy:

Co do zasady, kontakt z matoletnimi powinien odbywa¢ sie wytgcznie w godzinach

pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub innych zwigzanych z dziatalnoscig Uczelni.

. Wskazéwki dla pracownikéw dotyczace bezpieczenstwa online:

1)

2)

Nalezy by¢ w petni Swiadomym zagrozen i ryzyka wynikajgcego rejestrowania
swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wtasnych
dziatan w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania

z aplikacji randkowych, na ktérych mozna spotka¢ matoletnich, obserwowania
okreslonych stron/oséb w mediach spotecznosciowych.

Nie nalezy nawigzywac kontaktéw z matoletnimi studentami lub podopiecznymi

poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie zaprosze w mediach spotecznosciowych.

. Wskazoéwki dla pracownikéw w sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia

matoletniego:

1)

2)
3)

4)

Zawsze nalezy stworzy¢ matoletniemu mozliwos¢ wypowiedzenia sie,
przedstawienia swojego zdania lub opinii, pamietajgc, ze moze to by¢ dla
matoletniego pierwsza i jedyna rozmowa (matoletni moze juz nie podjgé wiecej
préb poszukiwania wsparcia).

Nalezy wyrazic¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie matoletniemu wierzy.
Nalezy zapewni¢ matoletniego, ze dobrze uczynit podejmujgc rozmowe

o doznanej krzywdzie.

Nalezy wyjasniaé matoletniemu, ze nie jest winny zaistniatej sytuacji.



5) Nalezy jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazdg forme przemocy, dajgc wyrazny
sygnat, ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegaé lub powstrzymad.

6) Nalezy odpowiednio poinformowaé matoletniego, ze jego sprawg zajma sie inne
odpowiednie osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania

zapewniajgce mu bezpieczenstwo.



